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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Op 20 januari 2023 is op grond van artikel 1.62, tweede lid van de Wet kinderopvang een onaangekondigd
jaarlijks onderzoek vitgevoerd.

In dit onderzoek is beoordeeld of wordt voldaan aan de volgende kwaliteitseisen:
e de eisen aan het pedagogisch klimaat;

e de eisen aan (de inzet van) het personeel;

e de eisen aan de stabiliteit van de groepen;

e de eisen aan het (uitvoeren van het) veiligheids- en gezondheidsbeleid;

* de eisen aan het ouderrecht.

De kwaliteitseisen die zijn onderzocht, staan achter in het rapport.

Na het inspectiebezoek is de houder gevraagd nog documenten op te sturen. Deze documenten heeft de
toezichthouder binnen de onderzoeksperiode ontvangen en beoordeeld in het onderzoek.

Beschouwing

Agrarisch Kinderdagverblijf De Koetjes is een eenmanszaak van Mevrouw Bon-Langelaan. Zij heeft ook de
functie van leidinggevende, klachtencodrdinator en aandachtfunctionaris kindermishandeling.

Het kinderdagverblijf is begonnen in een tijdelijke unit op het erf van een boerderij, met 1 stamgroep en
maximaal 10 kinderen. Het kinderdagverblijf is in mei 2022 uitgebreid en bestaat nu uit 2 verticale groepen.
Iniedere groep worden dagelijks maximaal 12 kinderen van o tot 4 jaar opgevangen. Voor de uitbreiding zijn
3 nieuwe beroepskrachten in dienst gekomen, waarvan 2 met ervaring op een agrarisch

kinderdagverblijf. In totaal zijn er nu 6 vaste beroepskrachten. De eigenaar kan bijspringen als
beroepskracht en een familielid is ter ondersteuning als vrijwilliger aangesteld. Sinds januari 2019 is een
extern adviseur aangesteld die ook pedagogisch beleidsmedewerker/coach is.

Sinds de uitbreiding zit het kinderdagverblijf in een gebouw op het erf van de boerderij van de ouders van de
eigenaar. Er is een grote omheinde buitenruimte met kippen en andere dieren die de kinderen kunnen
voeren of aaien. Ook kan een van de boeren, in het kader van een activiteit, langskomen met een kalfje. De
buitenspeelruimte is natuurlijk ingericht met gras, boomstammen, een heuvel met een grote betonnen
rioolpijp en een zandbak.

De houder (hierna: leidinggevende) is zeer betrokken bij het kinderdagverblijf en goed op de hoogte van de
wet- en regelgeving over kinderopvang. Het team dat bij De Koetjes werkt is hecht en gemotiveerd.

Advies aan college van B&W

Aan alle onderzochte kwaliteitseisen wordt voldaan. De toezichthouder adviseert het rapport ter
kennisname in ontvangst te nemen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

De toezichthouder heeft tijdens vrij spel en het buiten spelen de pedagogische praktijk geobserveerd. Op
basis hiervan is beoordeeld dat de beroepskrachten tijdens het inspectiebezoek verantwoorde dagopvang
aanbieden.

Hierna zijn een paar voorbeelden beschreven van wat de toezichthouder heeft gezien.

Het heeft gesneeuwd en de kinderen van de groep Pinken die wakker zijn, gaan buiten spelen. Later komen
ook de oudere kinderen van de groep Kalfjes met een beroepskracht erbij. De kinderen zijn warm
aangekleed. Er zijn speciale waterdichte broeken beschikbaar die de kinderen kunnen aandoen om buiten
te spelen als het nat en/of koud is. Buiten hebben de meeste kinderen veel plezier. Zij gooien sneeuwballen
en bouwen samen met de beroepskracht een sneeuwpop. De kinderen gillen enthousiast en lachen als zij
met sneeuwballen naar de beroepskrachten gooien. De beroepskrachten doen mee en gooien zacht kleine
sneeuwballen tegen de benen van de kinderen die dat leuk vinden. 1 beroepskracht speelt en bouwt mee,
de andere beroepskracht houdt toezicht op alle spelende kinderen en helpt hen als dat nodig is. Door deze
rolverdeling heerst er rust en is er voor alle kinderen ook individuele aandacht.

Kinderen die het minder leuk hebben buiten worden ook gezien. De beroepskracht helpt een kind dat klaagt
over koude handen en doet sokjes om de handen omdat het kind geen wanten of handschoenen heeft. Een
ander kind zegt het te koud te vinden en gaat weer naar binnen.

In de groep Kalfjes is de sfeer ontspannen en rustig. Er zijn 2 jonge kinderen wakker en de beroepskracht
speelt met hen. Door veel te praten, haar handelen en ook voorwerpen in de ruimte te benoemen, biedt zij
de kinderen emotionele veiligheid.

Als de rest van de groep weer binnenkomt, worden zij begroet door de beroepskracht. De kinderen weten
goed wat er van ze verwacht wordt: ze gaan aan tafel zitten voor de lunch. Hieruit blijkt dat een vaste
dagritme en de structuur zorgt voor voorspelbaarheid. Ook dit draagt bij aan de emotionele veiligheid van
de kinderen.

Gebruikte bronnen:

- Observaties in de groepen
- Gesprekken met de beroepskrachten
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De personen die bij het kinderdagverblijf werken, zijn met hun verklaring omtrent het gedrag ingeschreven
in het Personenregister Kinderopvang (PRK). Voordat zij zijn begonnen met werken zijn deze personen
gekoppeld aan de houder in het PRK. Deze beoordeling gaat over de 3 beroepskrachten die na het laatste
jaarlijks inspectieonderzoek van 7 april 2022 bij het kinderdagverblijf zijn komen werken.

Opleidingseisen
De personen die bij het kinderdagverblijf werken, hebben een passend diploma zoals genoemd in de cao

Kinderopvang. Deze beoordeling gaat over de 3 beroepskrachten die na het laatste jaarlijks
inspectieonderzoek van 7 april 2022 bij het kinderdagverblijf zijn komen werken.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Op de dag van het inspectiebezoek werken genoeg beroepskrachten op het kinderdagverblijf. In de groep
Pinken worden namelijk 10 kinderen opgevangen door 2 beroepskrachten. In de groep Kalfjes worden 8

kinderen opgevangen door 2 beroepskrachten. Dit aantal beroepskrachten past bij het aantal kinderen dat
wordt opgevangen en hun leeftijd.

Het kinderdagverblijf wordt altijd met 2 beroepskrachten geopend en afgesloten.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Op het kinderdagverblijf zijn 2 stamgroepen:
- in de groep Kalfjes worden maximaal 12 kinderen van o tot 4 jaar opgevangen;
- in de groep Pinken worden maximaal 12 kinderen van o tot 4 jaar opgevangen.

De kinderen worden altijd alleen in de eigen vaste stamgroep opgevangen.

Tijdens het intakegesprek wordt aan de ouders en aan het kind verteld in welke stamgroep het kind zit en
welke beroepskrachten in die stamgroep werken. In de hal hangt een whiteboard waarop staat wie er die
dag werken. Wanneer een beroepskracht ziek is, wordt dit aan het begin van de dag aan de ouders verteld
en wordt verteld wie de beroepskracht vervangt.

Kinderen tot 1 jaar hebben maximaal 2 vaste beroepskrachten (vaste gezichten), van wie er minimaal 1
werkt op de dagen dat het kind wordt opgevangen. Kinderen vanaf 1 jaar hebben maximaal 3 vaste
beroepskrachten (vaste gezichten), van wie er minimaal 1 werkt op de dagen dat het kind wordt
opgevangen.

Gebruik van de voorgeschreven voertaal

Op het kinderdagverblijf spreken de beroepskrachten Nederlands met de kinderen.

Gebruikte bronnen:

- Personenregister Kinderopvang, gecontroleerd op 25 januari 2023

- Datum indiensttreding beroepskrachten, ontvangen op 25 januari 2023
- Gesprekken met de beroepskrachten en eigenaar

- Kopie diploma's, ontvangen op 25 januari 2023
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Veiligheid en gezondheid

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Voor de locatie is een veiligheids- en gezondheidsbeleid gemaakt. Ook is een protocol veiligheid en
gezondheid waarin alle maatregelen zijn vastgelegd, gemaakt.

De toezichthouder heeft tijdens het inspectiebezoek gesproken met de beroepskrachten. Ook is gelet op de
handelingen van de beroepskrachten. Hierbijis aandacht besteed aan veilig slapen en ventilatie.

De beroepskrachten zijn op de hoogte van de maatregelen die voor veilig slapen genomen moeten worden.
De kinderen liggen in bedden die met een dunne deken kort opgemaakt zijn en ze dragen ook een slaapzak.
De beroepskrachten gaan elke 15 minuten kijken bij de slapende kinderen. Tijdens de inspectie speelt 1
groep met beide beroepskrachten buiten. Er ligt 1 kind te slapen. Met een camera is er via een app op de
telefoon steeds toezicht en 1 van de beroepskrachten gaat iedere 15 minuten naar binnen om bij het kind
dat slaapt te kijken. Als kinderen op hun buik slapen of een doek mee in bed hebben, moeten ouders daar
toestemming voor geven. Tijdens de inspectie liggen 2 kinderen met een hydrofiele doek in bed, de
beroepskracht vertelt extra goed te controleren of de doek niet over het gezicht van het kind ligt. Ook
kennen de beroepskrachten de afspraken over de temperatuur in de slaapkamer. Zij zijn op de hoogte van
het protocol Veilig slapen en wiegendood en handelen hiernaar.

Het kinderdagverblijf zit in een nieuwbouwpand met mechanische ventilatie. In de groepsruimten en
slaapkamers hangen thermo- en CO2-meters. De meter in de groepsruimte van de Pinken geeft tijdens het
inspectiebezoek een waarde van 698 ppm aan, wat duidt op goede ventilatie. De beroepskrachten weten
ook welke waardes gewenst zijn. Als de CO2 te hoog wordt, wordt er automatisch meer geventileerd. Het
beleid leidt ertoe dat de risico's op een ongezond binnenmilieu voldoende worden gereduceerd.

Gebruikte bronnen:

- Observaties

- Gesprekken met de beroepskrachten

- Beleidsplan veiligheid en gezondheid (versie april 2022), al in het bezit GGD

- Protocol veiligheid en gezondheid (versie april 2022), al in het bezit GGD

- Protocol veilig slapen en wiegendood (versie november 2022), ontvangen op 25 januari 2023
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Ouderrecht

Oudercommissie

Het kinderdagverblijf heeft (nog) geen oudercommissie (OC). Omdat op het kinderdagverblijf minder dan 5o
kinderen zijn geplaatst, is een oudercommissie niet verplicht. De eigenaar doet wel moeite om een
oudercommissie te vormen. Na een oproep in de nieuwsbrief en bij de intake van nieuwe ouders is al 1 lid
gevonden. Nu gaat de eigenaar samen met het 1e aspirant-lid andere ouders aanspreken om hen ook uit te
nodigen om lid te worden van de OC. De eigenaar vertelt dat dit ook nodig is omdat er binnenkort meer dan
5o kinderen geplaatst zullen zijn.

Tot die tijd vraagt de eigenaar bij wijzigingen in het beleid advies aan ouders. Dit doet de houder door een
voorgenomen wijziging aan ouders te mailen met de vraag om input en advies. Dit is voor het laatst gebeurd
toen de uurprijs per 1 januari 2023 werd verhoogd.

Gebruikte bronnen:

- Gesprek met de eigenaar tijdens het inspectiebezoek
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Inspectie-items

Pedagogisch klimaat
Pedagogische praktijk

e Inhet kadervan het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum erinieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de
ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden:
a.op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor
de autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur
wordt gebodenvoor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en
geborgen kunnenvoelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische
vaardigheden, cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden,
teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger te functionerenin een
veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds
zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen ente onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de
algemeen aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een
respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

* Inhet bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: a. de houder of voorgenomen
houdervan een kindercentrum; b. de participerende ouder; c. de personen die op basis van
een arbeidsovereenkomst met de houder of met een uitzendorganisatie tijdens
opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een onderneming
waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen; d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder
structureel tijdens opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen
worden opgevangen; e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of
zullen hebben tot informatie over de kinderen die worden opgevangen; f. de personen van
18 jaaren ouderdie op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd hun
hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren
aanwezig zijn of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. Voor
zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en
met fingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.

* Nainschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

Opleidingseisen
e Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest
recent aangevangen cao Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs
e Dehoudervaneenkindercentrum zet voldoende beroepskrachteninvoor het aantal
kinderen dat wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal inte zetten beroepskrachten en het aantal
aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond de rekenregels;
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-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen
het minimaal aantal inte zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderenin de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

* Bijdagopvang vindt de opvang plaatsin stamgroepen. Een kind wordt opgevangenin één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1in bijlage 1,
onderdeel a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale
grootte van de gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

e De houdervan een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep
het kind behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aande
desbetreffende stamgroep zijn toegewezen.

e Aaneenkind inde leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam isin de stamgroep
van dat kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer
beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden erten hoogste drie vaste
beroepskrachtentoegewezen aan eenkind in de leeftijd tot één jaar.

* Aaneenkind van éénjaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam isin de stamgroep
van dat kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer
beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden erten hoogste vier vaste
beroepskrachten toegewezen aan een kind van één jaar of ouder.

* Eenkind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende
stamgroepruimtes.

Gebruik van de voorgeschreven voertaal

e De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de
Friese taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede
alsvoertaal worden gebruikt. (art 1.55 lid 1 Wet kinderopvang)

OF

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Indien de herkomst van de kinderenin
specifieke omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede een andere taal als voertaal
worden gebruikt, overeenkomstig een door de houder van het kindercentrum
vastgestelde gedragscode.

Veiligheid en gezondheid
Veiligheids- en gezondheidsbeleid
* De houdervan een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt
dat de veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is
gewaarborgd. De houder draagt er zorg voor dat erin de dagopvang conform het
veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt gehandeld.
Ouderrecht
Oudercommissie
e De houderheeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een
oudercommissie ingesteld die tot taak heeft de houdervan een kindercentrum te
adviseren over de onderwerpenin artikel 1.60 van de Wet. In afwijking hiervan kan een

gecombineerde oudercommissie voor meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder
in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer dan een kindercentrum exploiteert.
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OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een
kindercentrum betreft waar maximaal 5o kinderen worden opgevangen en de houder zich
aantoonbaarvoldoende heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen.

e Alserconform artikel 1.58 tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, betrekt de
houdervan een kindercentrum de ouders aantoonbaar voldoende op een andere wijze bij:
- de wijze waarop uitvoering wordt gegeven aan artikel 1.50, eerste lid;

- het pedagogisch beleid dat wordt gevoerd;

-voedingsaangelegenheden van algemene aard;

-het algemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid;
-openingstijden;

- het beleid met betrekking tot het aanbieden van voorschoolse educatie;

- de vaststelling of wijziging van eenregeling inzake de behandeling van klachten;
- wijziging van de prijs van kinderopvang.

Ook blijft de houder ouders de gelegenheid bieden om deel te nemen aaneen
oudercommissie.
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening
KvK-vestigingsnummer
Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder

KvK-nummer

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD
Postadres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam
Postadres

Postcode en plaats

Planning

Datum inspectiebezoek

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststellen inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder en
oudercommissie

Verzenden inspectierapport naar gemeente :

Openbaar maken inspectierapport

Agrarisch kinderdagverblijf De Koetjes

000037494392
http://www.agrarischkinderdagverblijfdekoetjes.nl
24

Nee

Nikki Cornelia Geertruida Langelaan

69117950

GGD Amsterdam Inspectie kinderopvang
Postbus 2200
1000 CE AMSTERDAM

0205555575
Mw. E. van den Heuvel, MSc

Gemeente Uithoorn
Laan van Meerwijk 16
1423 AJ UITHOORN

20-01-2023
27-01-2023
13-02-2023

22-02-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Zienswijze Agrarisch kinderdagverblijf De Koetjes

Wij zijn erg blij met het inspectierapport. De beschreven situaties zijn herkenbaar. Wij zullen ons uiterste
best blijven doen om de kwaliteit op deze manier voort te zullen zetten en zo mogelijk te optimaliseren.

Nikki Bon
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